
1 
 

Outils d’enseignement 6 – SÉANCES SUR LA MORBIDITÉ ET LA MORTALITÉ 

Outils d’enseignement 6 – Séances sur la 
morbidité et la mortalité 

CanMEDS Leader 

Sécurité des patients et amélioration de la qualité 
LE CONTENU CI-DESSOUS, RÉDIGÉ PAR B. WONG ET S. GLOVER TAKAHASKI  SOUS LA GOUVERNE DU COLLÈGE ROYAL DES 

MÉDECINS ET CHIRURGIENS DU CANADA, EST TIRÉ TEL QUEL DU GUIDE DES OUTILS D'ENSEIGNEMENT ET D'ÉVALUATION 

CANMEDS. VOUS POUVEZ UTILISER, REPRODUIRE ET MODIFIER CE CONTENU À VOS PROPRES FINS NON COMMERCIALES, À 

CONDITION D’INDIQUER CLAIREMENT VOS CHANGEMENTS ET DE CRÉDITER LE COLLÈGE ROYAL. CE DERNIER PEUT RÉVOQUER 

CETTE AUTORISATION À TOUT MOMENT, PAR ÉCRIT.   

REMARQUE : LE CONTENU CI-DESSOUS PEUT AVOIR ÉTÉ MODIFIÉ ET NE PLUS REPRÉSENTER L’OPINION OU LE POINT DE VUE 

DU COLLÈGE ROYAL. 

Directives à l’intention de l’apprenant : 
• Observez et prenez des notes (non identifiantes) à propos de vos activités de leader dans 

votre pratique de tous les jours.  

• N’oubliez pas de respecter la confidentialité des gens dans votre prise de notes.  

• Passez le tout en revue avec un éducateur ou organisez une séance afin d’obtenir de la 
rétroaction.  

Nom : ________________________________________________ 

No de dossier : __________________________ 

 

1. Résumez le cas choisi. 

 

 

 

 

 

2. Décrivez le contexte : contexte de pratique  

 Unité     Clinique     Salle d’opération    Salle d’urgence    Autre : ____________ 
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3. Indiquez toute autre information concernant le cas, l’organisme ou l’équipe. 

 

 

 

4. Quelles lacunes ont été cernées en ce qui concerne la qualité, la sécurité ou la bonne 
gestion des ressources? 

 

 

 

5. Quels facteurs ont contribué aux lacunes entourant la qualité, la sécurité ou la bonne 
gestion des ressources? 

 

 

 

6. Qu’est-ce qui pourrait être fait pour améliorer les choses? 

 

 

 

7. Quelle était la perspective du patient et de sa famille? 

 

 

 

 

8. Quelles leçons avez-vous tirées et que vous prévoyez appliquer dans votre pratique? 
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9. Quelles sont les CONNAISSANCES (documentation médicale) entourant ce problème? 
Quelles sont les solutions possibles? 

 

 

 

 

10. Quelle incidence ce cas a-t-il eue sur votre personnalité? 

 

 

 

 

 

11. Quels sont les deux à trois PRINCIPAUX points à retenir qui ont émergé de ce cas? 

 

 

 

 

 

12. Qu’est-ce qui pourrait être fait? 

a.  Que pouvez-vous faire? 

b. Que peuvent faire les autres? 
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13. Plan d’amélioration 

# Principaux domaines 
d’amélioration cernés dans ce cas 

Qui est responsable de ces 
améliorations? 

Qu’est-ce qui pourrait être fait? 

1. 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

2. 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

3. 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
Notes/réflexions : 
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